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À Propos de DM Health Technology
QUI SOMMES-NOUS ?

DM HEALTH TECHNOLOGY (DMHT) est une entreprise spécialisée dans la transformation numérique 

des systèmes de santé, la maintenance biomédicale, l'informatique médicale, la cybersécurité 

hospitalière et le développement de solutions digitales innovantes. Nous accompagnons les 

établissements publics et privés dans la modernisation de leurs infrastructures techniques afin 

d'améliorer la qualité des soins, la sécurité des patients et la performance opérationnelle.

Qualité des Soins
Amélioration continue des 

processus de prise en 

charge médicale

Sécurité des Patients
Protection et fiabilité des 

équipements et systèmes 

critiques

Performance 
Opérationnelle
Optimisation des flux et 

réduction des temps d'arrêt

Rentabilité
Maximisation du retour sur investissement 

technologique

Continuité des Services
Garantie de la disponibilité permanente des 

services médicaux

Notre ambition est de devenir un acteur majeur de la HealthTech en Afrique de l'Ouest en 

proposant des solutions adaptées aux réalités du terrain africain.
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Vision, Mission & Valeurs

Notre Vision

Construire un écosystème de santé moderne, 

connecté, sécurisé et performant grâce à la 

technologie.

Notre Mission

Accompagner les établissements de santé 

dans leur transformation technique et 

numérique en leur fournissant des solutions 

innovantes, durables et adaptées à leurs 

besoins.

Nos Valeurs Fondamentales

Excellence

Nous visons les plus hauts standards de 

qualité dans chaque intervention.

Innovation

Nous développons des solutions 

adaptées aux défis de demain.

Fiabilité

Nous garantissons un accompagnement 

professionnel et durable.

Intégrité

Nous agissons avec transparence et 

éthique.

Impact

Nous recherchons des résultats 

mesurables et durables.
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PÔLE 1

Ingénierie & Maintenance 
Biomédicale

Les équipements biomédicaux représentent souvent plus de 40 % des investissements techniques 

d'un établissement de santé. Une panne critique peut entraîner l'arrêt des activités médicales, des 

pertes financières importantes et des risques pour la sécurité des patients. DMHT met en œuvre une 

stratégie complète de gestion du cycle de vie des équipements médicaux.

1

Inventaire & Codification
Recensement physique, identification, 

classification par service, cartographie du 

parc, codes QR, codes-barres, plaques 

d'identification et géolocalisation interne.

2

Maintenance Préventive
Contrôles périodiques, vérifications 

fonctionnelles, nettoyage technique et 

calibrations pour anticiper les défaillances.

3

Maintenance Corrective
Diagnostic des pannes, réparation, 

remplacement des pièces et remise en 

service rapide des équipements.

4

Contrôle Qualité & 
Documentation
Tests de performance, vérifications 

métrologiques, validation, fiches de vie, 

historique des interventions et rapports 

techniques.

Équipements Concernés

Moniteurs multiparamétriques, ECG, 

défibrillateurs

Échographes, respirateurs, concentrateurs 

d'oxygène

Tables opératoires, incubateurs, lampes 

scialytiques

Autoclaves, analyseurs de laboratoire, 

matériels de radiologie

Résultats Attendus

Jusqu'à 60 % de réduction des pannes

Augmentation de la disponibilité technique

Allongement de la durée de vie des 

équipements

Réduction des coûts d'investissement

Amélioration de la sécurité des patients
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PÔLE 2

Informatique Médicale & 
Infrastructures Numériques

Aujourd'hui, chaque activité médicale dépend de l'informatique. Une interruption peut impacter les 

consultations, les laboratoires, les pharmacies, les urgences et la facturation. DMHT conçoit et déploie 

des infrastructures numériques résilientes adaptées aux établissements de santé.

Nos Prestations

Audit & 
Conseil

Analyse de 

l'existant, 

recommandations 

stratégiques, 

planification et 

chiffrage.

Installation & 
Déploiement

Réseaux filaires et 

Wi-Fi, baies de 

brassage, câblage 

structuré, 

configuration des 

équipements.

Systèmes 
d'Information 

Hospitalier

SIH, dossiers 

patients 

numériques, 

gestion des 

rendez-vous, 

laboratoires, 

pharmacies et 

imagerie.

Maintenance 
& Support

Supervision 

24h/24, 

interventions 

rapides, mises à 

jour, sécurité et 

continuité de 

service.

Résultats Attendus

Infrastructure stable et sécurisée

Réduction des interruptions de service

Meilleure coordination entre services

Décisions basées sur des données 

fiables

Conformité aux exigences 

réglementaires
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PÔLE 3

Cybersécurité Hospitalière
Les établissements de santé sont des cibles privilégiées pour les cyberattaques. Une attaque peut 

paralyser un hôpital entier, compromettre des données médicales sensibles et engager la 

responsabilité juridique de l'établissement. DMHT propose une approche structurée de sécurisation 

des systèmes d'information de santé.

Audit & Analyse des Risques
Évaluation de la maturité cybersécurité, 

identification des vulnérabilités, cartographie 

des risques et plan de remédiation.

Sécurisation des Systèmes
Pare-feu, segmentation réseau, gestion des 

accès, chiffrement des données et protection 

des serveurs.

Surveillance & Détection
Monitoring continu, détection d'intrusions, 

alertes automatiques et réponse aux 

incidents.

Formation & Sensibilisation
Ateliers pour le personnel, simulations de 

phishing, bonnes pratiques et politiques de 

sécurité.

70%

Des cyberattaques
ciblent le secteur de la santé 

dans le monde

90%

Des incidents
sont causés par des erreurs 

humaines évitables

60%

Réduction du risque
avec une formation régulière du 

personnel
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PÔLE 4

Santé Connectée & Solutions 
Digitales

La santé connectée transforme la relation entre patients et professionnels de santé. DMHT développe 

des solutions digitales innovantes pour améliorer l'accès aux soins, la coordination médicale et 

l'expérience patient.

Télémédecine
Consultations à distance, suivi 

des patients chroniques, 

réduction des déplacements et 

amélioration de l'accès aux 

soins spécialisés.

Applications Patients
Prise de rendez-vous en ligne, 

accès aux résultats, rappels de 

traitement et communication 

sécurisée avec les soignants.

Plateformes de 
Données

Centralisation des données 

médicales, tableaux de bord 

décisionnels et reporting 

automatisé pour les 

gestionnaires.

Objets Connectés 
Médicaux

Intégration de capteurs, 

monitoring à distance, alertes 

automatiques et suivi en temps 

réel des paramètres vitaux.
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PÔLE 5

Énergie & Solutions 
Complémentaires

La continuité des soins dépend directement de la disponibilité énergétique. DMHT propose des 

solutions énergétiques fiables et durables pour garantir le fonctionnement ininterrompu des 

établissements de santé.

⚡ Audit Énergétique
Analyse de la consommation, identification 

des gaspillages et recommandations 

d'optimisation.

☀️ Énergie Solaire
Installation de systèmes photovoltaïques 

adaptés aux besoins des établissements de 

santé.

🔋 Onduleurs & Batteries
Solutions de secours énergétique pour 

maintenir les équipements critiques en 

fonctionnement.

🏗️ Installation & Maintenance
Déploiement professionnel et suivi technique 

pour garantir la performance des 

installations.

En complément, DMHT propose également : Formation du personnel (équipements, 

logiciels, cybersécurité), Conseil & Accompagnement (projets de modernisation, 

conformité, appels d'offres) et Support Technique (hotline, interventions sur site, contrats 

de maintenance).
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Nos Engagements & Résultats
DMHT s'engage à délivrer des résultats concrets et mesurables pour chaque établissement 

accompagné. Notre approche rigoureuse et notre expertise terrain garantissent une transformation 

durable et efficace.

60%
Réduction des pannes

Grâce à notre stratégie de maintenance 

préventive et prédictive

40%
Des investissements

représentés par les équipements biomédicaux 

dans un établissement

24/7
Supervision continue

Monitoring et support technique disponibles en 

permanence

100%
Conformité

Solutions alignées sur les exigences 

réglementaires en vigueur

Nos Engagements

Interventions rapides et professionnelles

Documentation complète et traçabilité

Respect des normes de sécurité

Confidentialité des données

Amélioration continue

Transparence des coûts

Pourquoi Nous Choisir ?

Expertise multisectorielle en santé

Solutions adaptées au contexte africain

Approche intégrée et globale

Accompagnement sur le long terme

Engagement envers la qualité

Partenaire de confiance des établissements
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PÔLE 6

Support Technique
La performance et la fiabilité des infrastructures et équipements médicaux sont vitales pour la 

continuité des soins. DMHT s'engage à offrir un support technique réactif et expert, garantissant que 

vos systèmes fonctionnent sans interruption et que votre personnel peut se concentrer sur l'essentiel : 

les patients.

Disponibilité 24/7
Nos équipes sont à votre disposition jour et 

nuit, 365 jours par an, pour répondre à vos 

urgences et assurer une assistance 

immédiate.

Expertise Multidisciplinaire
Que ce soit pour le biomédical, l'informatique, 

la cybersécurité ou les solutions digitales, nos 

techniciens spécialisés couvrent tous nos 

domaines d'intervention.

Intervention Rapide
Des délais d'intervention garantis grâce à un 

maillage territorial et une capacité à 

diagnostiquer et résoudre les problèmes à 

distance ou sur site.

Suivi Proactif
Nous ne nous contentons pas de réagir : nos 

systèmes de monitoring permettent 

d'anticiper les pannes et d'intervenir avant 

qu'elles n'impactent vos opérations.

Notre support technique est un pilier essentiel de notre engagement qualité, conçu pour maximiser 

l'uptime de vos équipements et la sécurité de vos données.
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Contactez-Nous

Construisons ensemble 
votre établissement de 

santé de demain
DMHT est votre partenaire stratégique pour la transformation numérique et technique de votre 

établissement de santé. Contactez-nous pour un audit personnalisé ou une démonstration de nos 

solutions.

📍 Adresse
Dakar, Sénégal

Afrique de l'Ouest

📞 Téléphone
+221 77 533 74 74

+221 78 488 05 05

✉️ Email
contact@dmhealthtechnology.com

support@dmhealthtechnology.com

🌐 Site Web
www.dmhealthtechnology.com

DM HEALTH TECHNOLOGY — Votre partenaire de confiance pour la transformation numérique et 

biomédicale des établissements de santé en Afrique de l'Ouest. Excellence, Innovation, Impact.

Demander un Audit Visiter Notre Site

mailto:contact@dmhealthtechnology.com
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